PLAYMOBIL MINIGOLF ORDNUNG

Liebe Kinder, liebe Eltern und Begleitpersonen,
das Minigolf-Team begriiRt Sie sehr herzlich auf dem PLAYMOBIL-Minigolfplatz in Zirndorf.

Wir haben daflr gesorgt, dass Sie hier zusammen mit Ihren Kindern schéne Stunden beim Spiel mit dem
kleinen Ball erleben kénnen.

Auf unserem Minigolfplatz heiRen wir alle Gaste, unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft, Hautfarbe,
Religion, Behinderung oder anderen personlichen Merkmalen, herzlich willkommen. Wir setzen uns flr ein
respektvolles und tolerantes Miteinander ein.

Wir mochten Sie bitten, neben der allgemeinen Ricksichtnahme auch die nachfolgend aufgefiihrten
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, deren Verbindlichkeit mit dem Betreten des Minigolf-Gelandes
anerkannt wird, zu beachten und sich danach zu richten.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind Bestandteil des mit Erwerb der Eintrittskarte begriindeten
Benutzungsvertrags zwischen der den Minigolfplatz betreibenden Hob Horizons GmbH, Brandstatterstralle
2-10, 90513 Zirndorf (nachfolgend ,PLAYMOBIL* genannt) und dem jeweiligen Besucher.

EINTRITT

Der PLAYMOBIL-Minigolfplatz darf nur nach vorheriger Entrichtung des Eintrittspreises am gekennzeichneten
Eingang betreten werden. Die entwertete Eintrittskarte ist nur am Ausstellungstag giltig und nicht
Ubertragbar.

ALLGEMEINE VERHALTENSGRUNDSATZE

Die Besucher des FunParks sind angehalten, sich angemessen und korrekt zu verhalten. Die Anwendung
korperlicher oder verbaler Gewalt, Beleidigungen sowie Beschimpfungen und Missachtung der &ffentlichen
Ordnung sind strengstens untersagt.

Das Besitzen und Tragen von jedweder Art von diskriminierenden, gewaltverherrlichenden sowie
gewaltdarstellenden oder verfassungsfeindlichen Objekten ist auf dem gesamten Parkgelande nicht gestattet.

Bei Zuwiderhandlungen behélt sich das FunPark-Personal ausdriicklich vor geeignete MalRnahmen zur
Beendigung bzw. Beseitigung der Zuwiderhandlungen zu ergreifen. Diese kénnen unter anderem in der
Ausubung des Hausrechts und Verweisung von dem Parkgeldnde oder dem Erstatten einer Anzeige
bestehen.

MITNAHME VON TIEREN

Die Mithahme von Hunden oder anderen Tieren ist nicht gestattet. Das Einlasspersonal wird davon eine
Ausnahme machen, wenn die Notwendigkeit eines Begleithundes fiir Menschen mit Behinderung
nachgewiesen ist.

ROLLER, LAUFRADER, DREIRADER & ANDERE FAHRZEUGE

Aus Sicherheitsgriinden ist das Mitnehmen von Scootern, Rollern, Laufraddern sowie Dreiradern und anderen
Fahrzeugen nicht gestattet. Sie haben jedoch die Mdglichkeit die Fahrzeuge vor Ort abzugeben und zu
verwahren.

Sollten trotz Mitnahme dieser Gegenstande Schaden an oder durch diese verursacht werden, so tUbernimmt
PLAYMOBIL hierfir keine Haftung. In diesem Fall tragen die Aufsichtspflichtigen und die Eltern die
Verantwortung fiir hierdurch verursachte Schaden.

FILM- UND FOTOAUFNAHMEN FUR WERBEZWECKE

Auf dem Minigolf-Geléande werden gelegentlich Film- und/oder Fotoaufnahmen aus dem allgemeinen Betrieb
des Minigolfplatzes getéatigt. Diese Bereiche werden soweit mdglich gekennzeichnet. Bitte meiden Sie diese
Bereiche, wenn Sie nicht wiinschen, dass evtl. Aufnahmen (Ablichtungen, Aufzeichnungen) von lhrer Person
spater in der Offentlichkeit verwertet werden oder teilen Sie dies dem Fotografen/Filmteam mit. Geschieht
dies nicht, gehen wir davon aus, dass die Verwertung honorarfrei gestattet wird.

Eigene Foto- und Filmaufnahmen fir private Zwecke sind erlaubt, sofern andere Gaste hierbei nicht
beeintrachtigt oder gestért werden. Professionelle Foto- und Filmaufnahmen mit kommerzieller
Nutzungsabsicht sind hingegen nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung gestattet.



PLAYMOBIL MINIGOLF ORDNUNG

RAUCHEN/ELEKTRISCHE ZIGARETTEN/CANABIS/BETAUBUNGSMITTEL

Im Interesse der kleinen Gaste bitten wir Sie, auf dem gesamten Minigolf-Gelande nicht zu rauchen. Sollte
Ihnen dies nicht méglich sein, beschranken Sie das Rauchen und den Konsum von elektrischen Zigaretten
bitte auf die vorhandenen Raucherbereiche und nutzen Sie unbedingt die dort aufgestellten Aschenbecher.
Aufgrund der aktuellen Gesetzeslage zu Cannabis weisen wir daraufhin, dass der Konsum von Cannabis in
unmittelbarer Gegenwart von Personen, die das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, verboten ist. Der
offentliche Konsum von Cannabis ist zudem u.a. auf Kinderspielplatzen und in Kindereinrichtungen und in
deren jeweilen Sichtweiten verboten. In Sichtweite wird ein Abstand von mehr als 100 Metern von dem
Eingangsbereich der vorgenannten Einrichtungen verstanden. Um unseren minderjahrigen Besuchern einen
sicheren und geschitzten Aufenthalt in unserem PLAYMOBIL-FunPark zu gewahrleisten, untersagen wir
jegliche Nutzung von Cannabis innerhalb des PLAYMOBIL-FunParks. Weitergehende Informationen zum
neuen Cannabisgesetz kdnnen Sie der Webseite des Bundesgesundheitsministeriums entnehmen (Fragen
und Antworten zum Cannabisgesetz - BMG (bundesgesundheitsministerium.de)).

Zudem untersagen wir auch ausdricklich das MitfiUhren und Nutzen anderer Betdubungsmittel im Sinne des
BtMG in unserem PLAYMOBIL-FunPark.

FEUER/WAFFEN
Das Entfachen von Feuer sowie das Mitbringen von Waffen oder sonstigen geféhrlichen Gegenstanden ist
verboten.

NOTFALLE
Wenden Sie sich bitte an das Minigolf-Personal! Die Erste Hilfe Stationen befinden sich im HOB-Center und
im Auenbereich des FunParks.

PARKEN
Auf unseren Parkplatzen und in den Parkhdusern sind die Regeln der Stralenverkehrsordnung (StVO)
einzuhalten.

Das Abstellen der Fahrzeuge ist nur auf den gekennzeichneten Parkflachen gestattet. Achten Sie darauf,
dass das Kfz komplett verschlossen ist und Sie keine Wertgegensténde darin aufbewahren.

Fir Schaden aller Art, insbesondere solche, die auf Einbruch oder héhere Gewalt zuriickzufuhren sind,
Ubernimmt PLAYMOBIL keine Haftung. Bitte beachten Sie auch die aushangende Parkhaus- & Parkplatz-
Ordnung.

NUTZUNG DER SPIELBEREICHE
Die Benutzung der Minigolf-Anlage und der dazugehdrigen Golfausriistung erfolgt auf eigene Gefahr.
Ausgenommen sind Koérper- und Personenschaden.

Grof¥figuren und —tiere sind keine Spielgerate, sondern dienen ausschliefl3lich der Dekoration und diirfen nicht
beklettert werden. Kinder sind durch die entsprechende Begleitperson von nicht altersgemaRen Spielgeraten
fernzuhalten. Ebenso sind diese auch nicht gemeinsam mit ihnen zu benutzen.

Wir bitten Sie zu lhrer eigenen Sicherheit auf Lautsprecherdurchsagen zu achten und die Hinweise zu
befolgen.

Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Die Anweisungen des Minigolf-Personals, sowie die jeweiligen Verhaltensregeln und Anleitungen zur
korrekten Nutzung der Spielgerate sind stets zu beachten. Das Betreten von gekennzeichneten Bereichen,
wie Versorgungsbereichen, ist nicht erlaubt. Ebenso sind ausgehéngte Schilder und Hinweise zu beachten.

HAFTUNG

PLAYMOBIL haftet nur fir Schaden, die auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit von Mitarbeitern des
Minigolfplatzes zuriickzufihren sind. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir Korper und
Personenschaden. Fir mitgebrachte Gegenstande wird keine Haftung Gbernommen.

SCHADENSMELDUNG

Alle Einrichtungen des Minigolfplatzes werden sorgféltig gepflegt und Uberwacht. Sollten Sie dennoch ohne
Eigenverschulden zu Schaden kommen, so melden Sie diesen bitte vor Verlassen des Minigolf-Gelandes
einem unserer Mitarbeiter. Bitte melden Sie sich auch, wenn Sie befiirchten, dass aus einem Vorkommnis
spater ein Schaden entstehen koénnte.


https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/cannabis/faq-cannabisgesetz
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/themen/cannabis/faq-cannabisgesetz
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AUFSICHTSPFLICHT

Das Betreten des Minigolfplatzes durch Kinder unter 12 Jahren, die nicht in Begleitung Erwachsener sind, ist
untersagt. Die Anwesenheit des Minigolf-Personals entbindet Begleitpersonen nicht von der Aufsichtspflicht.
Diese tragen auch fir alle Schaden Verantwortung, die durch sie bzw. ihre zu beaufsichtigenden Kinder und
Jugendlichen entstehen.

Fir den Fall, dass Kinder zum Gelénde des Minigolfplatzes beférdert und dort von den Aufsichtspflichtigen
alleine gelassen werden, tbernimmt PLAYMOBIL ausdriicklich keine Aufsichtspflicht.

HAUSRECHT

Im PLAYMOBIL-FunPark heilRen wir alle Gaste, unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft, Hautfarbe,
Religion, Behinderung oder anderen personlichen Merkmalen, herzlich willkommen. Wir setzen uns flr ein
respektvolles und tolerantes Miteinander ein und dulden keinerlei Form von Diskriminierung, Belastigung oder
Gewalt. Dies schlie3t auch diskriminierende, gewaltverherrlichende oder verfassungsfeindliche Merkmale auf
Kleidung oder Tattoos ein.

Das Minigolf-Personal ist berechtigt, Besucher gegen Erstattung des geleisteten Eintrittsgeldes und der
Parkgeblhr ohne Angabe von Griinden vom Gelénde zu verweisen und ein Hausverbot auszusprechen.

Das Minigolf-Personal ist berechtigt, Besucher ohne Rickerstattung des Eintrittsgeldes und der Parkgebiihr
vom Gelande zu verweisen, wenn ein wichtiger Grund vorliegt, insbesondere er/sie

gegen die oben genannten allgemeinen Grundsatze und Verbote dieser Ordnung verstoRt,

e das Gelande und/oder seine Einrichtungen entgegen den Anweisungen des Minigolf-Personals nutzt
oder
Gelande oder seine Einrichtungen entgegen den allgemeinen Nutzungsbedingungen nutzt oder

e deren Verhalten vermuten lasst, dass sie sich oder andere Personen gefahrden kénnten.

Besucherkontrollen

Jeder Besucher, der den Minigolfbereich im Geltungsbereich dieser Minigolf-Ordnung betritt, erklart sich
ausdricklich damit einverstanden, sich einer eventuellen Kontrolle durch den Sicherheitsdienst des
Minigolfplatzes zu unterziehen. Dabei ist den Anweisungen des Sicherheitsdienstes uneingeschrankt Folge
zu leisten, andernfalls wird der Zutritt verwehrt.

Der eingesetzte Sicherheitsdienst ist berechtigt, Personen daraufhin zu untersuchen, ob sie aufgrund von
Alkohol- oder Drogenkonsums oder wegen Mitfiihrung von Waffen oder geféhrlichen Gegensténden ein
Sicherheitsrisiko darstellen. Jeder Besucher erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass seine
Bekleidungsstiicke und mitgefiihrten Behaltnisse dahingehend durchsucht werden diirfen.

Der Sicherheitsdienst ist berechtigt, Personen, die ein Sicherheitsrisiko darstellen, den Zutritt zum Gelande
Zu verweigern.

Das Gleiche gilt fur Personen, die ihre Zustimmung zur Durchsuchung ihrer Kleidungsstiicke und mitgefiihrten
Behaltnisse verweigern. Der Sicherheitsdienst ist weiterhin berechtigt, diejenigen Gegenstande, die nicht im
Einklang mit dem obigen Absatz stehen (Drogen, Waffen, etc.) sicher zu stellen.

Im Einzelfall ist der Sicherheitsdienst berechtigt, derartige Kontrollen auch bei Personen vorzunehmen, die
sich bereits auf dem Gelande aufhalten.

Bei VerstoRen gegen die Minigolf-Ordnung ist PLAYMOBIL berechtigt, Personen, die dem Vorstehenden
zuwiderhandeln, des Gelandes zu verweisen. Ein Anspruch auf Erstattung des Eintrittsgeldes besteht in
einem solchen Falle nicht.

Fur Ihr Verstandnis und die Beachtung unserer Minigolf-Ordnung vielen Dank!

Einen schonen Aufenthalt wiinscht Ilhnen und lhrer Familie
lhr Team vom PLAYMOBIL-Minigolfplatz

Stand: Oktober 2025
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